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Lima_Perú 

PRESENTACIÓN 

 
Egresada del Doctorado en Ciencias Administrativas, Magister en 

Ingeniería de Sistemas e Informática, Ingeniera de Sistemas e Informática 

por la Universidad Nacional Mayor de San Marcos , Pos Título en 

Derecho y Tecnología de la Información y las Comunicaciones, Maestría 

en Inversión Pública, con más de 8 años de Experiencia en Innovación y 

Transformación Digital en la administración Pública como Gerente de 

Tecnología de la Información del Ministerio Público, Jefe de Informática 

en el IPD, Jefe de Desarrollo Tecnológico del Ministerio de Cultura, 

consultora en Americatel Perú para la certificación de su Bóveda de 

Microformas Digitales, consultora en el INEI logrando la certificación de 

la Línea de Producción de Microformas del INEI, consultora en 

PROMPERÚ logrando la certificación de la Línea de Producción de 

Microformas de PROMPERÚ,  actualmente Consultora en el Programa de 

Mejoramiento de los Servicios de Justicia a través de la implementación 

del Expediente Judicial Electrónico No Penal y consultora 

Docente de posgrado de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, 

Universidad  Católica de Trujillo, Escuela de Comunicaciones del Ejército, 

Instituto Científico y Tecnológico del Ejército, evaluador de Tesis de 

posgrado, expositora a Nivel Nacional, cursos Internacionales de 

Gobierno Abierto y Datos Abiertos (Uruguay, Guatemala, Bolivia). 

Actualmente Miembro del Comité de Calidad UPG-FISI-Universidad 

Nacional Mayor de San Marcos. 

EXPERIENCIA PROFESIONAL 

 

MINISTERIO DE CULTURA / Julio 2018 – Set 2018 

JEFE DE DESARROLLO TECNOLOGICO 

Coordinar, ejecutar y supervisar el desarrollo de los sistemas 
tecnológicos del Ministerio de Cultura. 

 

EXPERIENCIA DOCENCIA 

DOCDOCENCIA 

 

INST. PERUANO DEPORTE / Dic 2016 – Mar.2018 

JEFE DE INFORMÁTICA 

Proponer, regular, asesorar, revisar, coordinar, ejecutar y supervisar las 
áreas de soporte técnico, redes de comunicación y desarrollo tecnológico en 
el Instituto Peruano del Deporte y en sus 24 sedes regionales. 

 
INEI  / Julio 2015 – Jul 2016 

COORD. DESARROLLO TECNOLÓGICO 

Proponer, revisar, coordinar, ejecutar y supervisar el sistema de Censos y 

Encuestas a nivel nacional. 

 

MINISTERIO PÚBLICO / May 2014 – Dic 2014 

GERENTE CENTRAL DE TECNOLOGÍA 

Proponer, regular, asesorar, revisar, coordinar, ejecutar y supervisar las 
Gerencias de Sistemas, Redes de Comunicación y soporte Técnico. 
Optimización de los Sistemas de Gestión Fiscal,  realizar propuestas 

innovadoras de acuerdo al POI y PEI del Ministerio Público a nivel nacional. 
 

 
PROMPERU / MARZO 2012 – MARZO 2013 

ADMINISTRADORA DE CONTENIDOS WEB 

Organizar, Coordinar, Monitorear, los contenidos de las páginas Web de 
Turismo correspondiente a la Dirección de Promoción del Turismo. Ejecutar 
las acciones requeridas para el posicionamiento de las páginas Web de 
Turismo, en los principales buscadores.  

 

 
MINISTERIO PÚBLICO / Mar 2009 – Mar 2012 

TÉCNICO FISCALÍA SUPREMA CONTROL INTERNO 

Coordinar, supervisar, monitorear y ejecutar el Proyecto “UMBRAL 
Anticorrupción”. Responsable del mantenimiento del repositorio de datos 
de Resoluciones digitales de la FSCI, encargada del mantenimiento del 
sistema Fiscal. 
 

 UNV. NAC. MAYOR DE SAN MARCOS Mar 2008 –2009 

ADMINISTRADORA DE BASE DE DATOS 

Administradora de la Base de Datos de Grados y Títulos de la UNMSM. 
Desarrollo del Sistema de Identificación del Grado Académico del Egresado. 
Mantenimiento del sistema y BD de Grados y Títulos de las 20 Facultades de 
la UNMSM.  
 

 

UNIVERSIDAD  NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS / 2017 – 2022. 

DOCENTE POSGRADO / PREGRADO 
Facultad de Ing. de Sistemas e Informática 
Facultad de Administración 

 

RENIEC  / Feb 2015 – Abr 2015 

Servicio de Especialista Informático 

 

MINISTERIO DEL INTERIOR / Mar.2018 – May 2018 

Servicio de Implementación de Sistemas de Gestión Documental 

 

 

Experiencia en el dictado de cursos como: Gestión Documental, Firma 
Digital, Expediente electrónico, Gestión de Documentos Electrónicos, 
Microformas Digitales, Gestión del Conocimiento, Administración Pública, 
Recursos Informáticos, Plataformas Digitales, Gestión de Proyectos, 
Digitalización de Documentos, Transformación Documental, Gobierno 
Digital, entre otros. 

DOCENTE POSGRADO / 2017 – actualidad. 
UNIVERSIDAD  NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS (2017-2022) 

 Maestría en Gestión Información y  Conocimiento de la 
Facultad de Ingeniería de Sistemas. 

 Maestría en Gestión Pública de la Facultad de Administración. 

 Diplomado en Gestión Pública y Gobierno Electrónico de la 
Facultad de Ingeniería de Sistemas. 

UNVIVERSIDAD  CATOLICA DE TRUJILLO (2021-2022) 

 Maestría en Auditoria y Gestión Pública. 

 Maestría Informática Educativa y Tecnologías de la 
Información. 

 Maestría en Pedagogía de la Virtualidad 
ESCUELA DE COMUNICACIONES DEL EJÉRCITO (2020-2021) 

 Programa Básico de Ciencias Militares para Oficiales AF-
2021. 

 Programa Básico de Ciencias Militares para Oficiales AF-
2020. 

INSTITUTO CIENTÍFICO Y TECNOLÓGICO DEL EJÉRCITO (2020-2021) 

 Diplomado en Gestión por Procesos y Administración de 
Proyectos de Ingeniería I 

 Diplomado en Gestión por Procesos y Administración de 
Proyectos de Ingeniería II 

DOCENTE DE PREGRADO / 2017 – actualidad. 
 Facultad de Ingeniería de Sistemas e Informática Universidad  

Nacional Mayor de San Marcos. 

 Facultad de Ingeniería de Sistemas - Universidad  Nacional 

Federico Villareal  (2014) 

957601828 

https://www.youtube.com/watch?v=pyz0gbmGFmE 
 

mailto:ing.marlenereyes@gmail.com
mailto:areyesh@unmsm.edu.pe
https://www.youtube.com/watch?v=pyz0gbmGFmE


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

FORMACIÓN ACADÉMICA 

 

CURSOS INTERNACIONALES 

 

CONOCIMIENTOS 

DIPLOMADOS 

 

DOCTORADO EN ADMINISTRACIÓN / 2013 

UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS 

 

MAGISTER EN INGENIERÍA DE SISTEMAS E INFORMÁTICA  / 2010 

UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS 

 

MAESTRIA GESTIÓN DE INV. PÚBLICA.  / 2015 

INSTITUO CIENTÍFICO Y TECNOLÓGICO DEL EJÉRCITO 

 

 

 

 

 

 

 

POST TITULO EN DERECHO Y TIC’S / 2011 

COLEGIO ABOGADOS DE LIMA   

INGENIERA. DE SISTEMAS E INFORMÁTICA 2010 

UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS 

BACH. EN INGENIERÍA DE SISTEMAS E INFORMÁTICA / 2008 

UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS 

 

 

INNOVACIÓN Y MODERNIZACIÓN PÚBLICA / Bolivia – 2017 AECID-UIM 

DESAR. INNOV. Y TRANSPARENCIA PÚBLICA / Perú – 2016 OCDE-PCM 

INNOVACIÓN Y MODERNIZACIÓN PÚBLICA / Guatemala- 2015 AECID-UIM 

INNOVACIÓN PÚBLICA /Uruguay – 2015 -INAP- AECID 

GOB. DIG. EN LA ERA DEL GOB. ABIERTO /Uruguay – 2014 - CEPAL- AECID 

 

 

 

 

 

 
GERENCIA DE PROYECTOS EN TECN. INF. / 2010 

UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS. 
 
AUDITORIA Y SEGURIDAD EN TECN. INF.  / 2007 
UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS. 
 

 

 

 

 

 

 

 

CONSULTORÍA 

 

CURSOS Y ESTUDIOS (+ 1,000 HORAS) 

 

EXPOSITORA 

 Estadística I y II 

 Tópicos Avanzados en INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y CIENCIA DE DATOS 

 Tópicos avanzados en INTELIGENCIA DE NEGOCIOS 

 Tópicos avanzados en INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA 

 Fundamentos de ITIL V3 

 Gestión de Proyectos – PMI  

 Modelo de Gestión Documental y Sistema Integrado de Trámite 

Documentario, Gestión Electrónica de Documentos 

 Gestión por Procesos, Gestión de Procesos de Negocios  

 Formación de Evaluadores del premio Nacional de Calidad 

 Norma Técnica Peruana NTP 392.030-2:2015 Microforma” 

 Interpretación de la Norma ISO 9001:2008 Gestión Calidad 

 Análisis, Mejora y Rediseño de Procesos 

 Interpretación de la Norma ISO 9001:2015 Gestión Calidad 

 Formación de Auditores Interno de la Norma ISO 9001:2015. 

 Digitalización de los Documentos y Archivos Físicos: Técnicas y Procesos.   

 Sistema de Control Interno, Gestión de Riesgos 

 Norma Técnica Peruana NTP 392.030-2:2015 MICROFORMAS. 

 Norma Técnica Peruana NTP 27001 Sistema de Gestión de Seguridad de 

la Información. 

 Interpretación de la Norma ISO 9001:2008 Gestión Calidad. 

 Formación de Auditores Interno de la Norma ISO 9001:2015. 

 Gestión de Proyectos. 

 Gestión de Procesos de Negocios (BPM). 

 Análisis, Mejora y Rediseño de Procesos. 

 Formación de Auditores Interno de la Norma ISO 9001:2015. 

 Modelo de Gestión Documental. 

 Transformación Digital Administración Pública.  

 Gestión Documental con Firma Digital. 

 Transformación Digital de las Empresas e Instituciones Gubernamentales 

de la Región de Ucayali 

 Sistema de Gestión Documental Electrónica y Microforma en la 

Administración Pública. 

 Transformación Digital en la Administración Pública: Caso IPD – 

“Conferencias Magistrales: Herramientas de Ingeniería de Sistemas, 

Computación e Informática”   

   

Banco Internacional de Reconstrucción y Fomento (BIRF) 
 
PMSAJ/ 2021-2022: 
Consultoría de Seguimiento del proyecto "Mejoramiento de los servicios 
de la Junta Nacional de Justicia, en el marco de la implementación del 
Expediente Judicial Electrónico-EJE.  
 
PROMPERU/ 2020-2021:  

Consultoría de Implementación del Sistema de Producción de 

Microformas Digitales.  

 
INEI /2019-2020 
Implementación del Sistema de Producción de Microformas Digitales 

 

 


