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MAPA DE PROCESOS

Version : 3.0

PROCESOS ESTRATEGICOS

PLANIFICACION

“ GESTION DE CALIDAD
ESTRATEGICA

Y MEJORA CONTINUA

PROCESOS MISIONALES

Investigacion

ENSENANZA Y APRENDIZAJE
Formacién X
Formativa

GESTION DE Académica

DISENO Y DESARROLLO DEL PLANIFICACION MATRICULA Y GESTION DE GRADOS Y
PLAN DE ESTUDIOS Y SYLLABUS ACADEMICA REGISTROS TiTULOS

ACADEMICOS EVALUACION

Formacion
Humanistica

REQUISITOS DEL CLIENTE

RESPONSABILIDAD SOCIAL
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GESTION DE
MANTENIMIENTO DE GESTION DEL

INSTALACIONES E PERSONAL GESTION DE
GESTION LOGISTICA INFRAESTRUCTURA BIBLIOTECA

REQUISITOS DE LAS PARTES INTERESADAS PERTINENTES

GESTION DE

GESTION DE INFORMACION Y
BIENESTAR PROCESOS DE SOPORTE COMUNICACION

E::::a Los procesos punteados no se encuentran dentro del alcance del Sistema de Gestidén de Calidad
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